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Kullanim Rehberi
Neyi Amacliyor?

Bu rehber, istanbul'da yasayan bedensel engelli bireylerin
hayatini kolaylastirmak amaciyla gelistirilen Engelsiz Sarj
isimli mobil uygulamayi tanitmaktadir.

Kullanicilar, bu uygulama Gzerinden

akulu tekerlekli sandalyeler icin en yakin sarj istasyonlarini
harita Uzerinde goruntuleyebilir ve sectikleri noktaya
hizlica rota olusturabilirler.

~nd
) :E' L

Fer
R
e T ) -

s — o3

| 5

www.engelsizsarj.com




Uygulamanin temel amaci, engelli vatandaslarin ve
refakatcilerinin sehir icindeki hareket 6zgurlGgunu
artirarak sosyal hayata katilimlarini desteklemektir.

Hem Android hem de iOS platformlarinda lcretsiz
sunulan bu uygulama, istasyonlarin giincel konumu
gorme ve lokasyona ulagsmak icin interaktif 6zellikler
icermektedir.

Proje, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin
is birligiyle, kamu verilerini toplum faydasina
donustirmeyi hedeflemektedir.

Gorsellerde uygulamanin kurulum asamalari, kullanici

arayuzu ve sahip oldugu temel teknik donanimlar
adim adim aciklanmaktadir.
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Proje Nedir?

Fiziksel engelli vatandaslarimizin istanbul genelinde
kullandig1 akult tekerlekli sandalyeler icin en yakin
“sarj istasyonlarinin” vyerlerini harita Uuzerinde
gostermeyi hedefleyen acgik veri temelli Ucretsiz

akilli telefon uygulamasi projesidir.

Sarj istasyonlarinin lokasyon Dbilgilerini harita
uzerinden gostererek, engelli birey ve yakinlarinin
hareket 6zgurlugunlu arttirmanin yaninda, var olan
sarj istasyonlarinin hem etkin kullanimini saglamak
hem de yeni yatirimlan tesvik etmek en onemli
hedeftir.
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Kimler Kullanabilir?

@ istanbul’'da bulunan tim fiziksel
engelli vatandaslarimiz,

@ Engelli vatandaslarimizin aileleri, yakinlari ve
refakatcilari,

@ Engelli vatandaslarimiz icin ¢alisan
sivil toplum kuruluslari,

@ Yerel yonetimler, sehir planlamacilani ve
erisilebilirlik uzmanlari

@ Ucretsiz  sekilde projeden faydalanabilir,
onerileri ile katki saglayabilirler.

www.engelsizsarj.com




Nasil Kullanthr?

1.Adim

Hem Android (Google Play) hem de Apple (App Store)
akilh  telefonlarinin  uygulama magazalarindan
“engelsiz sarj” isimli uygulamayi aratiniz.

3" #  HEMEN INDIR
. App Store

HEMEN INDIR

Google Play
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2.Adim R 7 |

Arama sonucunda &_ logolu Ucretsiz uygulamayi
akilh telefonunuza indiriniz.

3.Adim

Uygulamayr actiktan sonra sizlere en yakin sarj
istasyonunu bulabilmeniz i¢cin gerekli olan “konum izni”
uyarisini kabul ediniz.
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“Engelsiz Sarj", konumunuzu
Kullanahilsin mi?

Konum iZI'Ij | Bir Kez 1zin Ver

Uygulamays sctiktan sonrs siziere en yakin garj
istasyonunu bolabilmeniz igin gerekli olan “kanum jzni*
uyarsini kabul ediniz

Uygulamay Kullanirken izin Ver

- Izin Vermea
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4. Adim

Ana ekranda bulunan “harita” tzerinden hem tum sarj
istasyonlarini hem de konumunuza en yakin sarj
istasyonlarini gorintuleyebilir ve inceleyebilirsiniz.
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5.Adim

Gitmek istediginiz sarj istasyonuna “rota olustur”
ozelligi ile en yakin rota Gzerinden ulasabilirsiniz.

4

Rota Olustur

Gitmek stedifiniz ] Istasyonuna “rota olugtur® Gzellii
lla @n yakin rota Ozerinden ulagabilireiniz
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Teknik Ozellikler

1.Tiim Sarj istasyonlari:

istanbul sinirlant icindeki tim sarj istasyonlarini ve
ozelliklerini harita Uzerinde gorup,
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2.En Yakin Sarj istasyonu:

Konumunuza gore sizlere en yakin sarj istasyonlarina
ve yaklasik uzakhk bilgisine bu 6zellik sayesinde
ulasabileceksiniz.

3.Rota Olustur:

Sectiginiz istasyonun Uzerine tikladiginizda “rota olustur”
ozelligi ile vyaklasik wuzaklik ve glzergah bilgisine
ulasabileceksiniz.

4.Sarj Istasyonu Bilgi Ekrani:

Harita Gzerinde isaretlenmis sarj istasyonlarinin
uzerinde tikladiginizda hem adres bilgisi hem de sarj
istasyonu ile ilgili teknik bilgileri gorebilirsiniz.

www.engelsizsarj.com




5.Paylas Butonu:

istediginiz sarj istasyonunun hem lokasyon hem de teknik
bilgilerini “paylas” o6zelligi ile bir baska kullaniciya
iletebilirsiniz.

6.Geri Bildirim:

Hem sarj istasyonlari hem de proje ilgili soru, éneri ve
katkilarimzi  “geri  bildirim” ekrani ile Dbizlere
iletebilirsiniz.

12:018 - TR o: |

Hakkimizda

| eriBildirim
® iSTASYON SEGINIZ

Bir istasyon segin

® MESAJINIZ

Mesajiniz| Buraya Yazabilirsiniz

® E-POSTA ADRESINIZ
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7.Kullanim Rehberi:

Uygulamanin tum detaylarini iceren “kullanim rehberi”
ile tum sorularinizin cevaplarini bulabileceksiniz.

8.Web Sitesi:

engelsizsarj.com isimli tanitim web sitesinden proje
hakkinda detayli bilgilere ulasabilirsiniz.

Y  Engelsiz

Akulu Tekerlekli
Sandalyeler i¢in Sarj
Istasyonlari Haritasi

www.engelsizsarj.com




Kullanim Kosullari

Acik Veri ve Teknoloji Dernegi tarafindan kamunun
kullanimina sunulan akilli telefon uygulamasi ile isbu
kullanim sartlarini kabul etmis olursunuz.

Akilli telefon uygulamasi uUzerindeki veriler Ucretsiz
kamu kaynaklari ile islenerek paylasiimakta ve yeniden
kullanim ile tekrar kamu icin faydaya doénusmesi
hedeflenmektedir. Bu temel gerekceden hareketle
uygulama uzerindeki verilerin yeniden kullanimi ile
olusturulan servisler, Grunler, veri setleri ve benzeri
hususlara erisim Ucretli olamaz.

Hakkimizda

L Y (SN,

| Kullanim Kogullar

Agik Werl va Teknoloji Dernedi tarafindan
karmunun killanmna sunulan akilh telefon
uygulamas: ile isbu kullanim sartianini Kabul
atmis olursunuz,

1. AKilli telefon uygulamas uzenindeki veriler
Ueratsiz kamu kaynaklar le islenerek
paylagimakta ve yeniden kullamim ile tekrar
kamu igin fapdaya dinlgmesi
hedeflenmektedir, Bu temel gerekgeden
harekatle uygulama Ozerindek! verierin
yeniden kullanimi e olusturulan servislar,
urinler, ver| setleri ve benzeri hususlara erigim
teretli olamaz.

2. Kisllamcr, verilern kullanimi lle drettigi
igerikleri kisnlayacak yasal kasullar ya da
izknolajik anlem ler uynulayamaz,

3. Uygulama Ozerindeki verlerin Kullammi

www.engelsizsarj.com




Kullanici, verilerin kullanimi ile drettigi icerikleri
kisitlayacak yasal kosullar ya da teknolojik onlemler
uygulayamaz.

Uygulama uzerindeki verilerin kullanimi suresizdir.
Uygulama uzerindeki veriler, “oldugu gibi” ve yalnizca
bilgi amacl olarak saglanir.

Acik Veri ve Teknoloji Dernegi uygulamalar uzerindeki
herhangi bir verinin icerigi, dogrulugu, guncelligi,
eksiksizligi veya belirli bir amaca uygunlugu ya da
herhangi bir verinin kullanimina iliskin hicbir garanti
vermez.

www.engelsizsarj.com




Acik Veri ve Teknoloji Dernegi;

Nedeni ne olursa olsun uygulamalar ile saglanan
verilerdeki herhangi bir hata, eksiklik veya yanlishk;
veya

Verileri kullanan veya bunlara dayanan herhangi biri
tarafindan alinan veya alinmayan herhangi bir karar;
veya

Uygulama veya uygulama ile saglanan verilere erisim
sirasinda veya bunun sonucunda herhangi bir cihazda
meydana gelebilecek herhangi bir virus, anlik yapilan
veri baglantilarinda yasanacak kesintiler ve benzeri
baska bir zarardan dogrudan veya dolayll olarak
sorumlu tutulamaz.

Bu kullanim sartlari, Turkiye Cumhuriyeti yasalarina
tabidir ve bu yasalara gore yorumlanacaktir. Bu
kullanim kosullarindan kaynaklanan herhangi bir
anlasmazhik durumunda, istanbul Anadolu Adliyesi
mahkemeleri yetkilidir.

ACIK VERI VE
TEKNOLOJI
DERNEGI

www.engelsizsarj.com




Sorumluluk Reddi

1. Uygulama icinde kullanilan kamusal veriler Gglincu
taraflarca saglanmaktadir. Kullandiginiz uygulama, bu
verileri olusturmaz, bu verilerin dogrulugunu teyit etmez
veya veri saglayicinin elindeki verilerin en guncel veriler
oldugunu garanti etmez.

Verilerin bircogu veya tamami icin gecerli olmak Uzere,
veriler dogalari geregi yaklasik degerlerdir ve bir miktar
hata payi s6z konusu olabilir.

Uygulama icindeki navigasyon sistemi “Google Haritalar”
altyapisini kullanmaktadir. “En Yakin” olarak goésterilen
harita ve ulasim oOnerisi, “Google Haritalar” tarafindan
verilmektedir.

Ayni sekilde “Rota Olustur” ve “Yol Tarifi” 6zellikleri de
tercihe gore “Google Haritalar, Apple Haritalar ve Yandex
Haritalar” altyapilarini kullanmaktadir. Bu nedenle
harita ve ulasim ile ilgili dnerilerin dogrulugu, uygunlugu
veya tamligi konusunda acik bir sekilde hicbir
sorumluluk kabul edilmemektedir.

www.engelsizsarj.com




Ayrica bu tar verilerdeki hicbir hatadan, eksiklikten
veya baska bir kusurdan, gecikme ya da kesintiden
veya bu verilere dayanilarak yapilan hicbir islemden
sorumluluk kabul edilmemektedir.

Bu nedenlerle burada sunulan verileri kullanmaniz
nedeniyle olusabilecek herhangi bir zarardan da
sorumluluk kabul edilmeyecektir.

2. Uygulama icinde sarj istasyonu bilgi kartlarinda
bulunan acik alan/kapali alan, istasyon adresi ve
sorumlu kurum bilgilerin dogrulugu ve sorumlulugu,
ilgili veri saglayici kuruma aittir.

Sarj istasyonlarinin bilgi kartlarindaki adreslerinde
bulunabilmesi, ulasilabilmesi ve calisir durumda
olmasi gibi sorumluluklar, sarj istasyonundan sorumliu
kurumuna aittir.
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Gizlilik Politikasi

Engelsiz Sarj (“biz”) gizliliginize 6nem verir ve Kkisisel
verilerinizin korunmasina baglidir. Bu Gizlilik Politikasi,
mobil uygulamamizi (“Uygulama”) ve ilgili hizmetleri
kullanirken verilerinizi nasil topladigimizi, kullandigimizi
ve korudugumuzu aciklar.

Uygulamanin marka adi Engelsiz Sarj olup, yayinci/veri
sorumlusu istasyon sorumlusu ilgili kurumlardir.

1. Topladigimiz Bilgiler

Uygulamayi kullandiginizda asagidaki bilgi turlerini
toplayabiliriz:

Kisisel Bilgiler: Geri bildirim goénderdiginizde e-posta
adresiniz ve mesaj iceriginiz gibi bilgiler.

Konum Verisi: izniniz dahilinde, yakin istasyonlari
gostermek ve rota ozelliklerini sunmak icin konum verisi.

Cihaz ve Teknik Bilgiler: Cihaz kimligi, platform
(i0S/Android), cihaz modeli, isletim sistemi suriuma,
uygulama suruamu, dil ve saat dilimi.

Kullanim Bilgileri (Analitik): Uygulama acilisi, istasyon
goruntuleme ve rota olusturma gibi kullanim olaylari.
Cerez ve izleme Teknolojileri: ilgili web hizmetlerinde
kullaniliyorsa, site deneyimini iyilestirmek icin cerezler
kullanilabilir.

www.engelsizsarj.com




2. Bilgilerinizi Nasil Kullaniyoruz?
Toplanan bilgileri asagidaki amaclarla kullaniriz:

Hizmetleri sunmak ve uygulama islevlerini gelistirmek.
Yakin istasyon ve rota gibi konum tabanh &zellikleri
calistirmak.

Kullanim analizleri ile kullanici deneyimini iyilestirmek.
Geri bildirim ve destek taleplerini yanitlamak.

Hizmet guvenligi ve operasyonel surekliligi saglamak.

3. Bilgilerinizi Nasil Koruyoruz?

Kisisel bilgilerinizi yetkisiz erisim, degistirme, ifsa veya
imhaya karst korumak icin makul teknik ve idari
onlemler uygulariz.

Bilgileriniz  guvenli altyapt ve erisim kontrol
mekanizmalari ile islenir.

4. Bilgi Paylasimi

Kisisel bilgilerinizi satmayiz veya kiralamayiz. Bilgiler
yalnizca asagidaki durumlarda paylasilabilir:

Hizmet Saglayicilar: Uygulamayi calistirmak icin gerekli
guvenilir Ggcuncu taraf saglayicilarla (6r. altyapi, harita,
iletisim hizmetleri).

Yasal Uyum: Kanun, diizenleme, resmi talep veya hukuki
surec gereklilikleri kapsaminda.
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5. Veri Haklariniz

Yurarlukteki mevzuata gore su haklara sahip
olabilirsiniz:

Kisisel verilerinize erisme, guncelleme veya silinmesini
talep etme.

Belirli isleme faaliyetlerine itiraz etme veya kisitlama
talep etme.

Uygun oldugu hallerde veri kopyasi talep etme.

Bu haklari kullanmak icin bizimle iletisime gecin:
bilgi@engelsizsarj.com

6. Uclincii Taraf Baglantilar

Uygulama, ucuncu taraf web siteleri veya hizmetlere
baglantilar icerebilir. Bu taraflarin gizlilik
uygulamalarindan veya iceriklerinden sorumlu degiliz.
Kisisel bilgi paylasmadan once ilgili gizlilik politikalarini
incelemenizi 6neririz.

7. Cocuklarin Gizliligi

Hizmetlerimiz 13 yas altindaki bireylere yonelik degildir.
13 yas alti cocuklardan bilerek kisisel veri toplamayiz.
Boyle bir durum fark edilirse bizimle iletisime gecin;
gerekli islemleri yapariz.
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8. Bu Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler

Bu Gizlilik Politikasi zaman zaman gulncellenebilir.
Guncellenen surumler uygulama icinde veya ilgili hizmet
sayfalarinda yayimlanir.

9. iletigim
Bu Gizlilik Politikasi hakkinda soru veya talepleriniz icin:

Yayinci / Veri Sorumlusu: istasyon sorumlusu
ilgili kurumlardir.

Marka/Uygulama Adi: Engelsiz Sarj

E-posta: bilgi@engelsizsarj.com

Web Sitesi: engelsizsarj.com

10.Veri Silme Talebi

Engelsiz Sarj kullanicilari, kisisel verilerinin silinmesini talep
edebilir.

Talep icin bilgi@engelsizsarj.com adresine, konu satirina
“Veri Silme Talebi” yazarak e-posta gonderin.

Talebinizde mumkunse uygulamada kullandiginiz iletisim
e-postasini ve cihaz bilgilerinizi belirtin.

Kimlik dogrulamasi sonrasi, sistemlerimizde bulunan ilgili
kisisel veriler makul sure icinde silinir veya anonimlestirilir.
Yasal yukimluluk nedeniyle saklanmasi gereken kayitlar,
ilgili mevzuatta dngorulen sire boyunca tutulabilir.
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